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SUMILLA

La asignatura pertenece al area curricular de formacion profesional basica
empresarial, es teorico - practico y tiene el proposito de interpretar y disefiar los
procesos empresariales, a través de técnicas organizacionales; organimetria,
manuales administrativos, diagramas de flujo, formatos y registro, bajo un
enfoque de sistemas. Desarrolla las siguientes unidades de aprendizaje:

UNIDAD | : Introduccion a la organizacion y métodos y el enfoque sistémico
de
la organizacion moderna. UNIDAD Il : Bases del disefio de
la estructura organizacional y tipos de
estructura.
UNIDAD Ill :  Funcionamiento de Organizacion. UNIDAD IV : Disefio y

andlisis de procedimientos y procesos de trabajo.
COMPETENCIA

Interpreta y disefia los procesos empresariales aplicando las técnicas
organizacionales, bajo un enfoque de sistemas.



V1.

3.1 CAPACIDADES
+ Define, la naturaleza y la teoria de las organizaciones con un enfoque
sistémico.
»

* Reconoce, disefia y fundamenta la estructura de la organizacion
considerando los modelos organizativos.

* Analiza y disefia los instrumentos organizacionales que
institucionalizan la organizacion, aplicando modelos y técnicas
organizativas.

» Disefia manuales administrativos aplicando las técnicas y
procedimientos de su elaboracion.

3.2 ACTITUDES
* Integridad (ética)
» Ecologia y conservacion
+ Liderazgo
* Innovacion y actitud emprendedora.

PROCEDIMIENTOS DIDACTICOS

En la sesiones de aprendizaje se considerara la participacion activa de los
estudiantes para desarrollar los contenidos y actividades educativas previstas,
dentro y fuera de las aulas, para ello contando con la direccion estratégica del
docente.

El docente hace de mediador entre la ciencia, la cultura, los saberes académicos y
las expectativas de aprendizaje de los alumnos; para ello orienta, organiza y
facilita con iniciativa y creatividad, el proceso de construccién de conocimientos
de sus alumnos. El estudiante asume responsabilidad de participacion activa
durante las sesiones, en los trabajos por encargo asignado y en la exigencia del
cumplimiento del silabo.

MEDIOS Y MATERIALES EDUCATIVOS

a) EQUIPOS . Equipos multimedia y/o Proyector, Computadora.

b) MATERIALES: Textos de la asignatura, separatas, guias de practica
diapositivas, lectura, videos, fichas, transparencias, etc.

c¢) MEDIOS . Correos electrdnicos, direcciones electronicas

relacionadas con la asignatura.

METODOLOGIA DE EVALUACION:

> CRITERIOS:
o Participacién activa y permanente en clase.
o Coherenciay claridad de conceptos.
o Ordeny calidad en los trabajos de investigacion.



o Calidad expositiva de los temas de investigacion. o
Disciplina y puntualidad.

> "PROCEDIMIENTOS
0 Pruebas orales, pruebas escritas, la observacion y autoevaluacion.

> INSTRUMENTOS
o Cuestionarios, practicas calificadas y pruebas escritas.

Pl = 40% Examen Parcial 1
P2 =40% Examen Parcial 2
P3=20% Trabajos Académicos

Donde: PF =PI (0.40) + P2(0.40) + P3(0.20)
La calificacion del O al 20 Nota minima aprobatoria es de 11 (once)

> CONDICIONES DE EVALUACION:

Para los casos en que los alumnos no hayan cumplido con ninguna o
varias evaluaciones parciales se considerard la nota de cero (00), para los fines

de ponderacion (Ait. 84 del Reglamento Académico. RR. 195-2001 -UH).

Se tomard un examen sustitutorio a quienes tengan un promedio no
menor de 07 El promedio final para dichos educandos no excedera a la nota

doce, (Segun el Art. 90 Reglamento Académico).

> DE LA ASISTENCIA:

Se aplicara el Reglamento Académico General, Aprobado con Resolucion
de Consejo Universitario N* 099-2008-CU-UH y Resolucién Rectoral N?

0540-2008-UH. Capitulo X, Articulo 109.



Vil. PROGRAMACION: Unidades de Informacion
CRONOGRAMA
UNID | NOMBRE DE LA UNIDAD Semanas | Sesiones FECHA CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES
1 Organizaciones para un mundo globalizado, |nformacidn sobre la asignatura. Desarrolla
1 08/09/2014 |importancia, Naturaleza de las organizaciones como [un cuadro comparativo de las teorias de las
2 10/09/2014 |sistema. Desarrollo de las Teorias de las|organizaciones.
organizaciones.
] 2 3 15/09/2014 [Las organizaciones como sistemas, Desarrollo de[Elabora un mapa conceptual sobre los
L’fgggzﬁggfgloNA v conceptos del Sistema, Definicion de Sistemas|Sistemas Organizacionales.
abiertos y cerrados.
EL ENFOQUE SISTEMICO 4 17/09/2014 y
| |DELASORGANIZACIONES, ,
(Define y explica la 3 Subsistemas organizacionales, Areas de apoyo en la|Grafica y describe en un organigrama las
naturaleza y la teoria de las 5 22/09/2014 |Organizacion. areas de apoyo.
organlzac[onfes pomo un 6 24/09/2014
enfoque sistémico)
4 Dimensiones del disefio de la Organizacion, |ilaboray analiza un caso aplicativo
7 20/09/2014 |Principios claves de la organizacion.
8 01/10/2014
5 9 06/10/2014 | Disefio Organizacional: Bases para dentifica y elabora un cuadro resumen de 0s
10 08/10/2014 |una estructura - Tipos. criterios del disefio de estructuras.
BASES DEL DISENO DE 1 13/10/2014 — — __, .~
LA Disefio Organizacional: Jerarquizacion - Elabora un cuadro resumen del disefio
ESTRUCTURA 6 Coordinacion; Disefios de puestos de trabajo. vertical de la organizacién precisando la
ORGANIZACIONAL 12 15/10/2014 Departamentalizacién cadena jerarquica
i |Y TIPOS DE ESTRUCTURA ‘
(reconoce, diseca 'y 13 20/10/2014
Ifundamgnta_lra estructura de Tipos de estructuras altas y bajas: Organizacion|Elabora un cuadro identificando
a organizacion 7 Lineal, Organizacion Linea Staff, Organizacidon|{una empresa por cada tipo de
considerando los modelos 14 2211012014 1 £ 1 cional. ’ ) estructtf)ra Orngnizacional P
organizativos) '
Diferenciacion  Horizontal: Divisional, Mercado, PRIMER EXAMEN PARCIAL
8 15 27/10/2014 Producto, Cliente, Geogréfica, Matricial, Procesos
Equipos.




UNID | NOMBRE DE LA UNIDAD CRONOGRAMA FECHA CONTENIDOS CONCEPTUALES CONTENIDOS PROCEDIMENTALES
Semanas | Semanas
Mecanismos de Coordinacion de
9 16 03/11/2014 |las organizaciones Instrumentos que nos permiten integrar
17 05/11/2014 |*Adaptacion Mutua *Supervision los recursos. +  COHERENCIA INTERNA
Directa *Normativa
18 10/11/2014 . L Estas partes llevan a
’I:asl Estructura quwa (ie’ Ia} organlz,ac_lon”.c ) cabo un funcionamiento conjunto,
10 19 127112014 Nuqleo de Operaciones *Aplce Estratégico *Linea se producen vinculos variados y
Media Tecno estructura *Staff de Apoyo complejos entre ellas que se conocen con el
vnoavalhen A Fliiinas
20 17/11/2014 o . .
m FCl)JFL\'gA'%’I\'ZAA'\é'I%N’\ITO DELA La Organizacion como un Sistema de Flujos . o
1 * La organizacién como un sistema de autoridad -8 _partes de_ la organizacion: se unen
21 19/11/2014 |formal « La organizacion como un sistema de mediante un sistema de flujos
flujos regulados
22 24/11/2014
* La organizacion como un sistema de Comunicacion
12 23 26/11/2014 |Informal. « La organizacion como un sistema de jas partes de la "organizacion" se unen
Constelacion de Trabajo. * La organizacion como un  [mediante un sistema de flujos
sistema de Procesos de Decision Ad Hoc.
24 01/12/2014 Descripcién de los manuales Elabora un cuadro sindptico y compara los
13 o5 03/12/2014 administrativos: Clasificados por su contenido, |diferentes modelos de
por su funcion especifica, generales y especificos. |manuales administrativos.
DISENO Y ANALISIS DE 26 08/12/2014
PROCEDIMIENTOS Y
PROCESOS DE TRABAJO 14 Partes de la  estructura de un |Elabora la estructura de un
(Disefia Manuales 27 10/12/2014 |manual administrativo. manual administrativo.
v adminis_trativos, aplicando
las te%mca}s y . 28 15/12/2014
rocedimientos de su . L
Elaboracién) 15 Planeacion ~ de  elaboracion de  un Elabora  un  plan de un
29 17/12/2014 |manual administrativo. manual administrativo.
16 30 22/12/2014 Presentacion y sustentacion del trabajo. SEGUNDO EXAMEN PARCIAL
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