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         Universidad Nacional “José Faustino Sánchez Carrión”

         Facultad de Ciencias Empresariales
         Escuela Académica Profesional de Gestión en Turismo y Hotelería
SILABO

I.  INFORMACIÓN GENERAL
      1.01. Asignatura               : INVESTIGACIÓN TURÍSTICA I

      1.02. Código                     : 44803

 1.03. Ciclo                         : V                             

 1.04. Créditos                    : 4

 1.05. Pre-requisito             : 442601               

 1.06. Nº horas semanales  : Teoría: 3.         Práctica: 2      

 1.07. Plan de estúdios        : 3

 1.08. Semestre académico : 2014 - II
 1.09. Docente                     : Dr. Rey Lelis Bautista Juan de Dios                       

 1.10. Colegiatura               : 06680                

 1.11. Correo electrónico    : lelisbjd@yahoo.es   
II. SUMILLA

La asignatura es de carácter teórico - práctico, su finalidad es de que los estudiantes conozcan la metodología de la investigación científica que se aplica en las ciencias sociales, con especial énfasis en el ámbito turístico.

Las unidades temáticas con las que se logrará la finalidad del curso son: La ciencia. La investigación científica. Métodos de investigación científica. Las variables de investigación. El problema de investigación. El tema de investigación. Técnicas de investigación.
III. COMPETENCIAS
El estudiante como resultado del desarrollo de las unidades temáticas:
a) Explica la naturaleza de la ciencia y de la investigación científica.

b) Conoce y aplica los métodos de investigación científica.

c) Identifica variables y las operacionaliza.

d) Plantea problemas de investigación.
e) Enuncia temas o títulos de investigación.
     f) Conoce y aplica las técnicas de investigación científica.
IV.  ESTRATEGIAS METODOLÓGICAS
· Exposición
· Técnicas participativas
· Técnicas grupales
· Método general de investigación científica

· Métodos específicos de investigación científica:

V. MEDIOS Y MATERIALES ENSEÑANZA
· Bibliografía básica y complementaria
· Separatas

· Equipo de cómputo

· Proyector multimedia

· CD, USB
· Pizarra, plumones, mota.

VI. PROGRAMACIÓN DEL CONTENIDO TEMÁTICO

	     Nº

Semana
	   Fechas
	               UNIDADES TEMÁTICAS Y CONTENIDO

	      1


      2

      3

     4

     5
     6
     7
     8

     9
    10
    11
	     9 - 12
  setiembre
   16 - 19
  setiembre
   23 - 26
  setiembre
   30 set.
   03 oct.
   07 – 10 
   octubre
   14 – 17
   octubre
   21 - 24
   28 - 31
   octubre
   04 - 07
 noviembre
   11 - 14
 noviembre
    18 – 21

 noviembre
	 Unidad temática 1. LA CIENCIA

 1. Naturaleza de la ciencia
 2. La realidad
 3. El conocimiento científico

  Unidad temática 2. LA INVESTIGACIÓN CIENTÍFICA
 1. Definiciones de investigación científica
 2. Características de la investigación científica
 3. Funciones de la investigación científica
4. Motivación y finalidad de la investigación científica
5. Objeto e interrogantes de la investigación científica
6. Interrogantes previos a la ejecución de la investigación

7. Etapas básicas de la investigación científica
8. Tipos y niveles de la investigación científica

 Unidad temática 3. MÉTODOS DE INVESTIGACIÓN
 1. El método científico
 2. Modelo general del método científico

 3. Métodos específicos de investigación científica

PRIMER EXAMEN

Unidad temática 4. LAS VARIABLES DE INVESTIGACIÓN
 1. Definiciones de variables

 2. Clases de variables

 3. Operacionalización de variables

Unidad temática 5. EL PROBLEMA DE INVESTIGACIÓN      
 1. Definiciones de problema de investigación
 2. Orígenes de los problemas de investigación

 3. Características de los problemas de investigación

 4. Requisitos de los problemas de investigación

 5. Formulación de problemas de investigación




	     Nº

Semana
	   Fechas
	               UNIDADES TEMÁTICAS Y CONTENIDO

	     12
     13   
     
     14

     15

     16

     17
        
	   25 - 28
 noviembre
    02 - 05
 diciembre
   09 – 12
 diciembre
   16 - 19
 diciembre
   23 - 26
 diciembre
   29 - 30
 diciembre
 

	 Unidad temática 6. EL TEMA DE INVESTIGACIÓN

 1. Definiciones de tema de investigación

 2. Origen de los temas de investigación

 3. Características del tema de investigación

 4. Elementos del enunciado del tema de investigación
Unidad temática 7. TÉCNICAS DE INVESTIGACIÓN

1. Definiciones de técnicas de investigación

2. La observación

3. La entrevista

4. La encuesta
5. Técnicas estadísticas
6. La experimentación
PRESENTACIÓN Y EXPOSICIÓN DE TRABAJOS DE

INVESTIGACIÓN.

EXAMEN FINAL

EXAMEN SUSTITUTORIO





VII. EVALUACION

   a) Criterios: 

    - Coherencia y claridad en la explicación de conceptos y argumentación de enfoques.

    - Oportunidad de presentación de trabajos e informe de investigación.
    - Calidad de los trabajos de investigación.

             - Participación en clase.
   b)  Procedimientos: 

       - Pruebas orales, pruebas escritas, trabajos de aplicación y trabajos de investigación

 c)  Instrumentos: 

       - Hojas de examen diseñadas según el propósito de la evaluación.

Para determinar el PROMEDIO FINAL de la asignatura se tendrá en cuenta la siguiente ponderación establecida en el Reglamento Académico General vigente: 





VIII. BIBLIOGRAFIA

1. CARRASCO DIAZ, Sergio                  (2006)          Metodología de la investigación 

                                                                                       científica. Editorial San Marcos

         2. PISCOYA HERMOZA, Luis                (2007)         El proceso de investigación cientí-
                                                                                       fica. Un  caso y glosarios.
                                                                                                Fondo Editorial de la UIGV.                                                                                                                                                                                                                 

          3. KLAUS, Jaffé                                       (2008)         ¿Qué es la ciencia?

                                                                                                 Fondo Editorial de la UIGV.

          4. QUEZADA LUCIO, Nel                      (2010)         Metodología de la investigación 

                                                                                                Científica.
                                                                                                Empresa Editora Macro E.I.R.L.

          5. HERNANDEZ, FERNANDEZ  y        (2010)          Metodología de la investigación 

              BAPTISTA.                                                               Editorial MacGraw Hill.

          6. GARCÍA ZÁRATE, Oscar                   (2012)          Ciencia, verdad y filosofía

                                                                                                 Centro de producción editorial de
                                                                                                 la UNMSM – Lima.
Huacho, setiembre del 2014
Dr. Rey Lelis Bautista Juan de Dios

DOCENTE

LOS CLUSTERS

¿Por qué participar en el Cluster de Energía Eléctrica?
· Para buscar nuevos mercados

· Para promover la confianza entre los diferentes actores

· Para compartir fortalezas

· Para contrarrestar desventajas

· Para lograr mejor representatividad del sector

· Para aprovechar sinergias

· Para desarrollar el sector

¿Qué aporta la empresa al cluster?
· Opera como “padrino” de empresas pequeñas

· Actúa como puente entre empresas grandes y las Pymes

· Impulsa la internacionalización del sector y sus empresas

· Da más fuerza al programa de “Transformación Productiva” del Gobierno de Colombia

· Promueve acciones para dar mayor valor agregado a las actividades locales entorno a la energía eléctrica

¿Qué aporta el cluster a la empresa?
· Acceso a “mejores prácticas”

· Facilita acceso a nuevos mercados con contactos de alto nivel

· Posibilidades de alianzas

· Promoción institucional del sector y sus empresas

· Cabildeo de mejores políticas públicas para el sector

· Proyecta a la empresa local, nacional e internacionalmente

Y por último, un comentario clave que demuestra el compromiso de las empresas con su entorno

¿Qué aporta el cluster a Medellín y Antoquia?
· Fortalecimiento empresarial

· Promueve una filosofía de innovación

· Impulsa la internacionalización de las empresas de la región

· Capacitación empresarial

· Sinergias con otros sectores

· Promueve el modelo de Clusters con un caso exitoso




 PF = P1(0.40) + P2(0.40) + P3(0.20)








